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あなたが、接客するときに、お客さまに対して常に気を配っている事を３つ教えてください。

新しいスタッフ（飲食未経験者）が入店し、（アルバイトでも社員でも構いません）あなたが教育担当になったと
します。あなたは、何を一番最初にそのスタッフに教えますか（或いは伝えますか）？
優先順位の高い上位３位までを教えてください。

仕事をしている中で、「辛い」「きつい」「辞めたい」など、色々な問題や悩みがときに起き得ると思います。
そんなとき、どんな方法で、自らモチベーションを高めますか？あなたの元気回復の方法を教えてください。（も
し悩みなどが無い場合には、常に自分を元気にしている秘訣を教えてください）

第7回Ｓ１サーバーグランプリ１次審査　＜筆記問題＞

お名前

店舗名

エントリーＮｏ ※エントリーＮｏは
　エントリー証に記載
　しております。

＜送付先＞（郵送でのみ受け付けています）
ＮＰＯ法人『繁盛店への道』事務局
〒169-0075　東京都新宿区高田馬場1-29-7スカイパレスビル３Ｆ　㈱ナッソーインターナショナル内
Tel:03-5155-3975   Fax:03-5155-3976

9月30日（金）までにお送りください。（消印有効）


